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> CONTEXTE

Å93 % du tissu économique régional constitué de TPE, PME (- de 50 salariés), 

ÅTPE,PME considérées comme sources majeures de la création d ôemplois,

ÅHandicaps de la TPE, PME :

- dirigeants confrontés à de nombreux obstacles entravant le développement de
leur entreprise :
> manque d ôexp®rience voire de comp®tences,
> processus de décision complexe
> manque de temps (« au four et au moulin », « le nez dans le guidon »),
> isolement professionnel, peu de réseau,

- faibles ressources humaines et financières,

ÅAtouts de la TPE, PME :

- mobilisation du dirigeant,
- structure légère donc réactive, flexible et adaptable,
- implication des salariés, initiatives plus créatives.
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> CONTEXTE

ÅObjectifs du chef d ôentreprise :

- maintenir l ôavantage comp®titif de son entreprise face aux nouvelles
exigences de son marché (menaces et opportunités),

- optimiser ses coûts,

- améliorer la performance de son entreprise, notamment dans sa capacité à
innover,

- assurer la continuité de son activité.

ÅPriorités d ôun dirigeant de TPE, PME :

- écouter les besoins de ses clients, s ôy adapter, y r®pondre,

- développer de nouveaux produits, services, prestations,

- faire du profit, pérenniser.

Le Management Durable peut aider le dirigeant (entrepreneur

responsable) dans l ôatteinte de ses objectifs.
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S ôengager dans unedémarche de DD permettrait aux TPE,PME de concilier
efficacité économique, action sociale et responsabilité environnementale.

Intégrer

> Enjeu social

- motiver le personnel, stimuler le dialogue social

- Appliquer la G.P.E.C. (Gestion professionnelle emploi et compétence) et le savoir faire 
(adaptation aux exigences clients / marché)

- Prévention des risques : améliorer les conditions de travail :  santé, sécurité, hygiène,

> Enjeu environnemental

- Maîtriser les coûts externes : Eau, air, déchets, énergie et interne : « éco gestes »

- Prévention des risques : technologiques et naturels

- Transport et mobilité des salariés 

- Gestion des nuisances : Bruit, air

- Bâtiment et éco- construction 

> Enjeu sociétal : entreprise citoyenne, activités en faveur de la communauté, dialogue avec les parties 
prenantes

Assurer la réussite économique

- renforcer leur compétitivité, pérenniser,

- anticiper (exigences clients, parties prenantes), innover,

- optimiser ses coûts, réaliser des économies d ô®chelle,

- Asseoir son image et devenir exemplaire
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PLATO, UNE REPONSE ORIGINALE

> NATURE DU DISPOSITIF

ÅProgramme de développement des compétences managériales des dirigeants de PME 

par le transfert de savoir-faire et lô®change dôexp®riences assur®s par descadres de

grandes entreprises et consultants / experts spécialisés,

ÅProgramme original, d ôune dur®e de 2 ann®es, alliant mise en réseau de PME entre 

elles, tutorat de PME par des grandes entreprises locales et professionnalisation des 

dirigeants de PME en fonction de leurs besoins et au profit de la croissance,

ÅPLATO est un dispositif national : 2000 PME et 200 grandes entreprises en France 

depuis 8 années.
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> UN DISPOSITIF NATIONAL

Peterschap Parrainage

Leerplan Plan de formation

Arrondissement   Territoire

Turnhout Ville d ôorigine 

Ondernemingen   Entreprises

> 13 Régions

> 2000 PME

> 200 Grandes entreprises
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ACCROITRE LES PERFORMANCES DE SON ENTREPRISE

PLATO permet :

- RENFORCER ses compétences managériales (stratégie, RH,
gestion, politique commercialeéetc),

- AVOIR ACCES à un réseau d ôexperts sp®cialis®s,

- BENEFICIER d ôun parrainage de grandes entreprises par le
partage d ôexp®riences et le transfert de savoir-faire,

- ECHANGER ses bonnes pratiques.

DUREE DU PROGRAMME : 2 ANNEES
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PLATO, UNE METHODE EPROUVEE

DES ATELIERS THEMATIQUES MENSUELS

> Groupes de travail animés par des cadres de Grandes 
entreprises volontaires,

> Cahier des charges élaborés par les participants selon leurs 
besoins prioritaires,

> Apports dôoutils, de techniques d®velopp®s par des Experts, 

> Echanges et partages d ôexp®riences entre dirigeants. 
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PLATO, UNE METHODE EPROUVEE

DES RENCONTRES D ôAFFAIRES REGIONALES

DES JOURNEES D ôAFFAIRES NATIONALES

- Conférences

- Tables rondes

- Ateliers spécialisés

- Rendez - vous B to B
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PLATO PME PACA Performance Durable

120 dirigeants de PME et 24 grandes entreprises répartis en 8 groupes

- 4 groupes territoriaux Marseille Provence

- 2 groupes territoriaux sur le Var

- 2 groupes territoriaux Nice Côte d ôAzur

> Objectifs spécifiques
- Professionnaliser et élargir les compétences managériales de 120 dirigeants de PME dans les domaines clés de 

l ôentreprise en int®grant les principes du d®veloppement durable,

- Permettre aux chefs d ôentreprise dôidentifier le d®veloppement durable comme un levier de la performance 

économique globale de leur entreprise par une meilleure appropriation de ses enjeux et particulièrement de sa 

composante environnementale,

- Accompagner les dirigeants de PME à franchir des caps de croissance pour favoriser la création de richesse en 

PACA,

- Engager au moins 70 % des entreprises participantes dans un plan de progrès dans les domaines du développement 

durable et du management environnemental.

> Objectifs généraux
- Bénéficier du parrainage de GE d ôun m°me territoire,

- Echanger des exp®riences entre PME et sortir de lôisolement,

- Développer des courants d ôaffaires et cr®er des alliances inter-entreprises

1 groupe PLATO = 15 dirigeants de PME + 3 cadres-coachs de grandes entreprises
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PLATO PME PACA Performance Durable

> Cibles PME

* Cible 1

- Taille : prioritairement, entreprises de 25 à 100 salariés

- Entreprises indépendantes, dont le siège social est local/régional

- Activités : Industrie, services à l ôindustrie, services divers aux entreprises, BTP, transport et logistique, commerce de 

gros

Sont exclus le commerce de détail et la distribution, les services de proximité aux particuliers, les consultants, 

cabinets de conseil et formation

* Cible 2

- Taille : PME à partir de 10 salariés dont l ôactivit® est en lien avec lôenvironnement, la ma´trise de lô®nergie, lô®co 

conceptionéetc (HTS BIO : 18 salari®s, Arcane Industries : 12 salari®sé)

- PME appartenant au PRIDES Eco-Entreprises ou à divers Pôles de compétitivité (SCS, Pôle Mer PACA, Gestion des 

risques et vulnérabilités, Cap Energies,, notamment)

> Cible Grandes Entreprises
actuellement engagées de manière volontariste et exemplaire dans le Développement Durable / la RSE, en tant que 

coaches de PME participantes pour des échanges d ôexp®riences et des transferts dôexpertises.

Accord de l ôAssociation PACA pour Demain

Accord de GDF-Suez, France Télécom, La Poste, Inéos, Gemalto, Ascométal.
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ÅPLATO, RÔLE ET MISSIONS DES COACHES

ÅAnimer les ateliers / réunions mensuels en favorisant au maximum les 

échanges d ôexp®riencesdes membres

ÅTémoigner de ses propres expériences en présentant les outils et méthodes 

utilisés dans leurs GE et, au besoin, en sollicitant des experts de leur 

société

ÅPréparer les thèmes prioritaires retenus par les dirigeants de PME, 

rencontrer les experts/intervenants et élaborer des ordres du jour précis 

avec les interfaces CCI

ÅRédiger les comptes rendus et assurer le reporting des groupes de travail

ÅOrganiser des visites d ôentreprises pour faire conna´tre des organisations 

différentes et valoriser des savoir-faire

ÅParticiper aux évènements du réseau Plato (plénières régionales et France)

Le cadre / coach est à la fois animateur, régulateur, rapporteur, organisateur 

et expert (selon les thématiques à aborder). Il est disponible, à l ô®coute, 

engagé, volontaire.
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> Localisation des groupes territoriaux Plato PME PACA Performance Durable
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PLATO PME PACA Performance Durable

> Planification

- Phase 1 : Mai à Novembre 2010 - Promotion et commercialisation

* recrutement des PME (appui intercommunalités, associations de ZA, supports de communication, 

actions de phoning)

* recrutement des GE marraines et coachs

- Phase 2 : Septembre 2010 à Mars 2011 - Mise en îuvre des pr® diagnostics

* faire le constat de la situation actuelle des PME participantes en matière de RSE et identifier les axes de 

progrès, sur la base d ôun questionnaire de r®f®rence,

* définir les priorités thématiques à traiter lors des ateliers mensuels

- Phase 3 : Novembre 2010 - Formation des coachs

* rôle et missions des coachs

* animation de groupes

- Phase 4 : Fin Novembre 2010 - Recrutement des animateurs PLATO

* 1 temps plein sur le territoire Marseille Provence

* 1 temps plein partageant son temps entre les territoires Nice Côte d ôAzur et du Var

- Phase 5 : Mi Décembre 2010 - Lancement du programme PLATO PME PACA Performance Durable
* constitution des groupes territoriaux

* séminaire d ôint®gration

* lieu commun aux 3 territoires : Marseille
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PLATO PME PACA Performance Durable

> Planification

- Phase 6 : Janvier 2011 à Janvier 2013 - Animation du dispositif

* 10 ateliers thématiques par année, soit 20 ateliers sur les 2 années pour chaque groupe de travail,

* 2 plénières intermédiaires et 2 plénières bilan, soit 4 plénières au total,

° 1 plénière intermédiaire en 2011 sur Nice

° 1 plénière intermédiaire en 2011 sur Toulon

° 2 plénières bilan (janvier 2012 et janvier 2013) sur Marseille Provence.

1 plénière portera principalement sur la thématique Management de l ôenvironnement et ma´trise 

de l ô®nergie.

* une quarantaine de visites d ôentreprises (GE et PME), dont la moiti® environ sur Marseille Provence.

- Phase 7 : Courant année 2012 - suivis individualisés

* identification d ôactions de progr¯s par les participants

* formalisation de plan d ôactions.

> Animation - Chefs de projet consulaires : B. Crouzet ( CCIMP), X Grimaldi ( CCIV), JM Enée ( CCICA) 

- Coordination régionale : B. Crouzet

- Animation opérationnelle des GT : 1 animateur CDD pour CCIMP, 1 animateur CDD partagé CCIV et 

CCICA
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> COMMUNICATION PARTAGEE 

- Animation d ôun site Internet d®di® PLATO au niveau r®gional

> Valorisation d ôune plateforme collaborative,
> Site « grand public »

www.plato.ccimp.com

- Newsletters 

- Presse locale
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> EVALUATION CONTINUE / RESULTATS / ETUDE D ôIMPACT 

- Chaque atelier et plénière donne lieu à une évaluation

> Questionnaire écrit,

> Tour de table oral.

- Etude d ôimpact en 3 phases

> Questionnaire d ôinformation ¨ lôentr®e dans le programme,

> 1ère étude d ôimpact : milieu de programme,

> 2ème étude d ôimpact ¨ lôissue des 2 ann®es.
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> MODE DE GOUVERNANCE :

ÅComité de Pilotage Régional : Représentants des partenaires, des CCI impliquées.

Å Les financeurs : GdF-Suez, ADEME, REGION, UNION EUROPEENNE (FEDER)

ÅLes partenaires économiques :

Å CCI Nice Côte d ôAzur,

Å CCI Toulon Var,

ÅChaque CCI se charge du déploiement du dispositif sur son territoire.

ÅLa CCIMP intervient en tant que Chef de file et coordinateur de PLATO Régional 

DD / RSE compte tenu de son expertise dans la mise en îuvre dôun premier 

programme expérimental.


